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Kaizen
Permanente Verbesserung
Technisch: Refinement
Menschen und Prozesse: 
Retrospektive

Über
No Bullshit Agile Podcast: 15-minütige 
Denkanstöße für Agilität in der Praxis
Alle Episoden und der vollständige Kanban Guide

no-bullshit-agile.de

Rollen (optional)
SRM – Service Request Manager: Stellt sicher, dass die 
Kundenbedürfnisse klar sind, und priorisiert die Arbeit
SDM – Service Delivery Manager: Verbessert den Arbeitsablauf, 
beseitigt Hindernisse und sorgt für einen effizienten Ablauf des 
Kanban-Systems.
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Stories
Klein halten (1-3  Tage)
Dimensional Planning hilft
Abgestimmt mit Kunden / 
Stakeholdern

Stell es dir so vor: Zwischen A und B fehlt eine Straße. Erst 
bauen wir einen einfachen Weg, damit wir B überhaupt 
erreichen. Als Nächstes pflastern wir Abschnitte – so kommst 
du schneller voran. Falls nötig, werden Teile zur Autobahn.

Dimensional Planning

Ready for Development
Konzipierte Stories warten auf die 
Umsetzung

Release
Release einer Story
Kann auch Release nach 
Staging beinhalten

Backlog
Sammeltopf für Stories
Vorbereitung für die Umsetzung

UpNext
Fokus auf die nächste wichtigen 
Stories
Kontinuierlich priorisiert (täglich, 
manchmal mehrmals am Tag

Development
Stories, an denen gearbeitet wird
Kann auch QA, Customer Feedback 
und weitere Prozessschritte 
beinhalten

Concept
Zerteilen der Story, technische 
Konzeption
Ziel: Die Story soll über das Board 
fließen ohne auf ON HOLD zu gehen

WiP Limits
Starte mit Teamgröße + 1
Monitore Cycle Time
Denk dran: Je mehr du startest, desto länger 
dauert alles (Little´s Law)

Daily
In Sync bleiben
Blocker identifizieren
Unsere Methode: „Walk the 
Board“ (von rechts nach links)
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